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WEBINAR 

L’Outreach nei territori Modelli 
operativi e strategie di contatto 
con i soggetti invisibili

Il webinar approfondisce il significato e le pratiche 
dell’outreach come strumento di prossimità e di giustizia 
sociale, fondamentale per l’emersione e la presa in carico 
delle persone in condizione di sfruttamento lavorativo 
o di grave vulnerabilità. A partire dal modello INLAV, 
verranno esplorate le dimensioni relazionali, operative 
ed etiche dell’outreach: dall’aggancio nei contesti 
informali alla costruzione di fiducia, dal lavoro di rete 
territoriale al passaggio verso percorsi di inclusione 
socio-lavorativa. Attraverso esempi e momenti 
interattivi, i partecipanti saranno guidati a riflettere sulle 
competenze e le sfide che caratterizzano oggi l’agire di 
prossimità nei territori.

FRANCESCA MACI 
Dottore di ricerca,  Ricercatrice e docente in servizio 
sociale presso l’Università di Parma. I suoi interessi di 
ricerca riguardano il lavoro sociale con le famiglie, la 
povertà e la vulnerabilità, con particolare attenzione 
ai dispositivi di prossimità e ai modelli innovativi di 
intervento territoriale.  Assistente sociale specialista, 
ha oltre vent’anni di esperienza nel lavoro con minori e 
famiglie, nella vulnerabilità e nella progettazione sociale. 
È formatrice e supervisore per servizi sociali pubblici 
e privati. Collabora con il gruppo di ricerca LabRIEF 
dell’Università di Padova nell’attuazione del programma 
nazionale P.I.P.P.I.

REGISTRATI PER PARTECIPARE!
Puoi trovare tutti gli altri eventi sul nostro sito.
Scansiona il QRcode e scopri i prossimi appuntamenti.
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